Kommunikationstrainings nach OPGK-tEACH-Standard

Gute Gesprache wirken.
Sie fordern nachweislich die Gesundheit von Patientinnen und Patienten, starken die
Versorgungsqualitdt und steigern die Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden.

Doch gute Kommunikation passiert nicht einfach.
Sie braucht Aufmerksamkeit, Ubung und einen festen Platz im Versorgungsalltag.

Unser Angebot:

Fir seine Mitglieder Gbernimmt das ONGKG die vollstandigen Kosten fir ein mehrteiliges
Kommunikationstraining nach OPGK-tEACH-Standard. Die Trainings mit Schauspiel-
patienten- und -patientinnen sind praxisorientiert, evidenzbasiert, maBgeschneidert und
spezifisch fir Gesundheitsberufe gestaltet.

e Bis zu 4 kostenfreie Trainingsmodule fir lhre Einrichtung

e Freie Wahl & Kombination aus Impulsworkshop (Kennenlernformat) und mehrteiligen
Trainingsformaten (bestehend aus mehreren Modulen & 4 Stunden)

¢ Informationen zu Modulen und Formaten finden Sie auf der Website der OPGK

e Freie Wahl der Trainer:innen aus dem OPGK-Trainernetzwerk

In wenigen Schritten zu lhrem Kommunikationstraining:

1. Kontaktieren Sie uns unter ongkg@ongkg.at mit Angabe lhres Settings (z. B.
Krankenhaus, Pflegeeinrichtung, Rehabilitationszentrum, ambulante Einrichtung) und
lhren Wunschformaten/-modulen.

2. Wir bestatigen lhnen die Teilnahme oder setzen Sie bei ausgeschopftem Kontingent auf
eine Warteliste.

3. Sorgen Sie fur eine ausreichende Teilnehmeranzahl (min. 7, max. 10 Personen).

4. Wibhlen Sie lhre:n Trainer:in frei aus dem OPGK-Trainernetzwerk. Diese:r wird dann eine
geeignete Schauspielpatientin bzw. einen geeigneten Schauspielpatienten auswahlen.
Sollten Sie eine Empfehlung bendétigen, unterstiitzen wir Sie gerne.

5. Vereinbaren Sie den Termin direkt mit lhrer Trainerin bzw. lhrem Trainer und der
Schauspielpatientin bzw. dem Schauspielpatienten.

6. Das Training findet kostenfrei in Ihrer Einrichtung statt. Die Honorare fir Trainer:innen
und Schauspielpatient:innen werden direkt dem ONGKG in Rechnung gestellt.
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https://oepgk.at/schwerpunkte/gute-gespraechsqualitaet-im-gesundheitssystem/trainingsangebote-nach-each/
mailto:ongkg@ongkg.at
https://oepgk.at/schwerpunkte/gute-gespraechsqualitaet-im-gesundheitssystem/oepgk-trainernetzwerk/

